SVERIGE

CAR202401

ESI[tronic] personbil

Skicka tillbaka formularet till: ES.NORDIC@BOSCH.COM

Om du licensierar ESI[tronic]-programvaran efter att ha mottagit valkomstmailet, anses detta
avtal, tillsammans med det bifogade , Licensavtalet for slutanvandare®, vara slutgiltigt

bindande.

Vidlj programvara

Personbil

ESI[tronic] Diagnostic
ESI[tronic] Advanced
ESI[tronic] Master

CompacSoft[plus]

CompacSoft[plus] FSA 7xx
CompacSoft[plus] FSA 5xx

Reservdelar och reparation

ESI[tronic] Catalogue
ESI[tronic] Repair E
ESI[tronic] Repair D+E

Prenumerant

Firmanamn:

Nulstil formularfelter

Momsregistreringsnummer:

Kontaktperson (férnamn, efternamn):

En enda licens

(1 installation)

AN

+1 Extralicens

(2 installationer)

Q_Q=

+2 Extralicens

(3 installationer)

BOSCH

0
850,00 € 915,00 € 980,00 €
1495,00 € 1560,00 € 1625,00 €
2050,00 € 2115,00 € 2180,00 €
432,00 € 462,00 € 492,00 €
89,00 €
320,00 € 321,50 € 323,00 €
290,00 € 325,00 € 360,00 €
670,00 € 705,00 € 740,00 €

Arlig prenumeration / Rekommenderat pris exklusive moms

Grossist

Bosch grossistnamn:

KG Knutsson AB

Bosch Kundnummer: (KOM IHAG DETTA!)
82652406

Lokal filial / organisationskod:

01-01-2024

Telefon: Kontaktperson:
E-post: (fér programvarulicens och ESI-nyhetsbrev) Telefon:
Gatuadress: E-post:
Postnummer: Stad, omrade: Kampanjkod: (ENDAST NYA PRENUMERANTER)
50%rabatt
@ Ny |:| Uppgradera |:| Nedgradera Befintligt ESI -kundnummer:

Omedelbar férandring

Férandring vid arets slut

VANLIGEN KOMPLETTERA DIGITALT | DETTA DOKUMENT UPPHOR ATT GALLA 30-06-2024
Alla andringar av abonnemanget infor foljande ar skall meddelas skriftligt innan 1. November.



20180101+

Licensvillkor for anvandning av ESl[tronic]-programvara

SE Version 01/2018 (Rev 06/2021)

som tillhandahalls av Robert Bosch GmbH, Postfach 10 60 50, 70049 Stuttgart, Tyskland, representerat av Robert Bosch AB, Isafjordsgatan 15, 164 26 Kista — nedan kallat "Licensgivaren".

1. Tillimpningsomrade

1.1 Dessa licensvillkor géller for anvandning av foljande programvaror (nedan kallat "Licensprogramvaran") av en
slutkund (nedan "Licenstagaren"):

1.1.1. Uppdatera licensversioner

« Uppdatera standardlicensversion: ESI[tronic]-programvaran och uppdateringar férbereds

1.1.2. Standardlicensversion utan uppdatering

+ Standardlicensversion utan uppdateringar: ESl[tronic]-programvaran férbereds, men inga uppdateringar tillhandahalls
1.2. Programvarans specifika beteckning visas pa foljesedeln.

2. Nyttjanderitt till programvara

2.1. Licensgivaren beviljar Licenstagaren genom 6versandande av aktiveringskoden:

« For standardlicensversion utan uppdatering: en evig, icke-exklusiv nyttjanderatt som endast ar 6verforbar enligt
bestdmmelserna i punkt 2.4 i dessa licensvillkor,

« For standardlicensversion med uppdatering: en icke-exklusiv och icke-6verfrbar nyttjanderéatt under den tid som anges
enligt punkt 10 i dessa licensvillkor, till den i bestallningen angivna och darefter aktiverade Licensprogramvaran.

2.2. Licensen ger Licenstagaren rétt att anvanda Licensprogramvaran endast av och for Licenstagarens egen
verksamhet och i enlighet med beskrivning i medfdljande programdokumentation. Nyttjanderatten ar begréansad till
antalet licensierade enheter som finns angivna pa féljesedeln (dator eller Bosch-diagnosutrustning), som har en
centralenhet (CPU), dar nyttjanderétten ar bunden till den licensierade enheten och inte till anvéndaren. Men vi vill
framhéva att en del biltillverkare kréver personlig anvandarautentisering for atkomst till vissa funktioner i mjukvaran.
Anvéndning innebar uppladdning, visning, drift, dverféring och lagring av programvaran i syfte att exekvera
programvaran samt bearbetning av dataméngder pa Licenstagarens enhet pa vilken programvaran finns installerad.

2.3. Licenstagaren erhaller inga andra rattigheter till Licensprogramvaran férutom de som ingér i nyttjanderatten enligt
punkt 2.1 och punkt 2.2. Licensgivaren forbehaller sig alla rattigheter till Licensprogramvaran, sarskilt rétten till
publicering, kopiering, redigering och administration.

2.4. Licenstagaren ager ratt att till en kdpare i sin helhet 6verlata ESI [tronic]-programmet for licenstypen
standardlicensversion utan uppdatering tillsammans med licensen enligt dessa licensvillkor, forutsatt att Licenstagaren
inte behaller nagra kopior av programvaran och tillhérande programdokumentation — eller delar darav - och avstar fran
vidare anvandning av programvaran. Licenstagaren ska férse Licensgivaren med en skriftlig forsékran att Licenstagaren
har raderat alla kopior av programvaran jamte tillhérande programdokumentation eller gjort dessa obrukbara pa annat
satt. De kostnader och utgifter som uppkommer for Licensgivaren med anledning av licenséverlatelse och ateraktivering
ansvarar Licenstagaren for i férhallande till Licensgivaren.

2.5. Licenstagaren har rétt att géra en sékerhetskopia av programvaran, vilken maste kunna identifieras med en kopia av
den ursprungliga beteckningen (inklusive copyrightmeddelande). Anvandning av sakerhetskopian ar endast tillaten vid
férsamring eller forlust av den ursprungliga kopian av programvaran som tillhandahallits av Licensgivaren. Licenstagaren
ar dven bunden av dessa licensvillkor vid anvandning av sakerhetskopian. Licenstagaren har inte rétt att i Gvrigt kopiera
eller reproducera Licensprogramvaran eller programdokumentationen eller delar darav.

2.6. Licenstagaren har inte ratt att anvénda Licensprogramvaran utanfor sin egen affarsverksamhet eller fér andra an
sina egna affarsandamal och har inte rétt att lata tredje man, som inte tillhér dess verksamhet, anvanda
Licensprogramvaran eller pa annat sétt tillhandahalla Licensprogramvaran tilifalligt eller permanent till tredje man. | detta
sammanhang ska tredje man omfatta aven dotterbolag till Licenstagaren eller bolag inom koncern som Licenstagaren
tillhér, om annat inte har 6verenskommits.

2.7. Utan medgivande fran Licensgivaren och med férbehall fér tvingande lagstiftning, sa far Licenstagaren inte redigera
eller &ndra programvaran eller bearbeta den pa annat sétt, koppla den till andra program pé andra sétt 4n genom de
granssnitt som medféljer, dekompilera den till en annan form, avldgsna eventuella sakerhetskoder eller marken som har
som syfte att kdnneteckna programvaran, kringga eller modifiera den, eller avlagsna information i programvaran och
programdokumentationen om tillverkare, upphovsratt (copyright) eller annan dganderétt som tillkommer Licensgivaren.
3. Leverans/Installation

3.1. Licensinnehavaren éverlater till licenstagaren den licensierade programvaran samt programdokumentationen
(bruksanvisning och installationsanvisning) i elektronisk form.

3.2. Licenstagaren genomfor sjalv installationen av Licensprogramvaran. Minimikrav avseende maskinvara finns angivna
i aktuell saljbroschyr hos Licensgivaren.

3.3. Efter mottagande av bestéllning och maskinvaruidentifiering fran Licensgivaren aktiveras Licensprogramvaran
genom en aktiveringskod som skickas till Licenstagaren.

4. Uppdateringar/Leveransadress

4.1. | fallet med licensvarianten med uppdatering gors uppdateringarna tillgangliga efter publiceringen.

4.2 For licenstypen standardlicensversionen med online- ingar att goras tillgangliga online

efter publicering.

ing kommer

4.3. For licenstypen standardlicensversion utan uppdateringar levereras inga uppdateringar.

4.4. Andring av leverans- eller fakturaadress ska omedelbart anmalas skriftligen till Licensgivaren respektive dennes
féretradare (t.ex. till ESI[tronic] kundtjanst).

5. Licensavgifter/betalningsvillkor

5.1. Erséttningen fér anvandningen avprogramvaran fér Licens med Uppdatering framgar av informationen i
bestaliningen. Om inte annat avtalats vid bestéllningen, ska betalning férsta gangen erldggas vid bérjan av
licensperioden och darefter i forskott vid bérjan av ett nytt avtalsar genom en arlig licensavgift, som &dven omfattar
underhall av programvaran. Den é&rliga licensavgiften ska betalas utan dréjsmal vilket &r en férutsittning for férnyelse av
licensen och tillhandah&llande av underhall under géllande kalenderér. Licensavgiften utgér per kalenderér. Under
bestallningsaret berdknas licensavgiften proportionellt fér resterande del av innevarande kalenderar.

5.2. Erséttningen fér anvandning av programvaran fér licens utan uppdateringar framgar av informationen i bestallningen.
Om inte annat dverenskommits, ska betalning fér licensavgiften ske som en engangsbetalning vid bérjan av
licensperioden.

5.3. Alla priser ar exklusive tillamplig mervardesskatt.

5.4. Fakturering sker omedelbart efter bestallning eller i férskott infor borjan av ett nytt kalenderar. Fakturabeloppet
forfaller till betalning vid mottagande av faktura. Fakturabeloppet debiteras darefter inom 14 dagar via autogiro eller ska
betalas inom 14 dagar fran fakturadatum.

5.5. Licensgivaren har rétt att justera den arliga licensavgiften, med tre manaders varsel fore bérjan av ett nytt
kalenderar, och for forsta gangen i slutet av det forsta hela avtalsaret, for att kompensera for kostnadsékningar eller i
samband med en generell héjning av licenspriserna for Licensgivarens programvara. Om héjningen blir mer &n 10 %
jamfort med den senast betalda licensavgiften har Licenstagaren ratt att skriftligen saga upp licensen till upphérande vid
bérjan av det nya kalenderaret med en manads uppsagningstid. Om Licenstagaren inte séger upp avtalet ska
prisjusteringen trada i kraft i brjan av det nya kalenderéret. Licensgivaren ska informera Licenstagaren om denna
konsekvens i samband med meddelande om avgiftsjustering.

5.6. Om Licenstagaren helt eller delvis kommer i dréjsmal med betalningen har Licensgivaren rétt att innehalla leverans
och tillhandahallande av uppdateringar tills betalningen har fullgjorts. Om Licensgivaren pa grund av dréjsmal med
betalningen innehéller leverans eller uppdateringar, har Licenstagaren inte rétt till nedsattning av licensavgiften.

6. Garanti

6.1. Licensgivaren garanterar inte rik 1 eller fullstar 1 av fordonst na som finns i
Licensprogramvaran. Alla fordonsuppgifter har tagits fram utifrén Licensgivarens underlag, fordonsanalyser eller
uppgifter fran tillverkare och importérer. Eftersom uppgiftsmaterialet ar omfattande kan det dock inte helt uteslutas att
andringar, landsspecifika variationer, misstag eller fel kan féorekomma. Licenstagaren ska darfor alltid forsakra sig om att
bade fordonsidentifiering samt utrustning pa fordonet som ska repareras éverensstimmer med Licensprogramvarans
fordonsdata.

6.2. Licensgivaren garanterar inte att Licensprogramvaran uppfyller Licenstagarens krav eller ar lamplig for
Licenstagarens syften - i synnerhet garanteras inte att Licensprogramvaran tacker alla fordonsvarianter - eller att
programvaran fungerar tillsammans med andra program som Licenstagaren valt att anvanda i samma datasystem.

6.3. Avtalet omfattar en programvarulicens som dverensstammer med uppgifterna i programvarubeskrivningen.
Informationen i programvarubeskrivningen galler dock inte som en garanti fér programvarans kvalitet.

6.4. Ett fel foreligger nar Licensprogramvaran inte kan utféra de funktioner som anges i programbeskrivningen, ger
felaktiga resultat, upphor att fungera pa ett okontrollerat stt, eller inte fungerar pa annat satt, sa att anvandningen av
Licensprogramvaran paverkas negativt i vasentliga avseenden.

6.5. En del biltillverkare kréaver att licenstagaren utfor vissa atgarder i autentiseringssyfte innan en styrdonsdiagnos
utfors. Om en styrdonsdiagnos inte kan utféras pa grund av att autentiseringen ar férbjuden, felaktig och/eller ofullstandig
beror det inte pa fel i den licensierade mjukvaran. Det géller ocksa om biltillverkaren véagrar ge licenstagaren
diagnosatkomst till bilen.

6.6. Styrdonsdiagnos med hjalp av den licensierade mjukvaran forutsatter delvis att det gar att ansluta till Boschs och
biltillverkarens servrar. Anvandningen av biltillverkarens servrar kan inte paverkas av licensgivaren. Avbrott hos
biltillverkaren beror inte pa att licensgivaren upptrétt felaktigt eller att det ar fel pa den licensierade mjukvaran. Korrekt
drift av Boschs servrar kraver att underhall maste utféras regelbundet. | dvrigt gar det inte att utesluta férekomsten av
tekniskt orsakade avbrott. Licensgivarens mal dr att servrarna generellt ska vara tillgangliga mandag till I6rdag fran 6:00
till 22:00.

6.7. Licensgivaren ansvarar inte for fel i Licensprogramvaran:

+ som har orsakats av felaktig anvandning av Licenstagaren och som hade kunnat undvikas vid noggrann lasning av
programdokumentationen; detta omfattar &ven underlatenhet att géra tillfredstéllande sakerhetskopior;

« som orsakats av virusattacker eller andra externa faktorer, som Licensgivaren inte kan ta ansvar fér, sdsom brand,
olyckor, stromavbrott, etc.

« som beror pa att programvaran har anvénts i andra miljéer &n de som godkants av Licensgivaren, eller pa grund av fel i
maskinvara, operativsystem eller programvara fran tredje man;

« som beror pa att Licenstagaren har andrat programvaran eller har Iatit &ndra den genom tredje man utan féregaende
tillstand.

« som beror pa att licenstagaren inte har en fungerande internetanslutning.

6.8. Licensgivaren garanterar att den licensierade programvaran inte gor intrang i tredje mans rattigheter vid
Licenstagarens anvandning av Licensprogramvaran i enlighet med detta avtal. | handelse av intrang i tredje mans
rattigheter kan Licensgivaren, efter eget godtycke,

« genom lampliga atgérder sakerstalla fortsatt ratt att anvanda programvaran i enlighet med detta avtal utan att intrang
eller krav pa intrang foreligger eller

« andra eller byta ut den licensierade programvaran pa sa satt, att den inte langre gor intrang i tredje mans rattigheter,
forutsatt att den huvudsakliga funktionaliteten hos programvaran inte paverkas.

6.9. Licenstagarens rétt att patala fel - inklusive skadestandskrav och aterbetalningskrav, med undantag for krav som
grundar sig pa uppsat eller grov vardsloshet av Licensgivaren eller som uppkommit genom dédsfall eller personskada -
forfaller efter tolv manader fran leveransdatum. Detta géller inte om det enligt tvingande lag féreskrivs en langre
preskriptionstid. Licensgivaren ar ansvarig for I6pande ataganden fram till det preskriptionsdatum som géller for den
ursprungliga leveransen.
7. K b

for Licens med Uppdateringar

7.1. Om ett vasentligt fel enligt punkt 6.7 uppkommer, sa &r Licenstagaren skyldig att forse Licensgivaren med alla
nodvandiga uppgifter for att mojliggora felanalys och felrattning, och ge Licensgivaren eller personer som féretrader
Licensgivaren full tillgang till Licensprogramvaran och Licenstagarens enhet, pa vilken programvaran &r installerad. Ett
felmeddelande ska innehalla information om typ av fel, anvandningen av programmet dér felet uppstod, och de atgarder
som vidtagits for felavhjalpning. Felet ska beskrivas sa att det &r reproducerbart. Om Licensgivaren utfér en felanalys pa
begéran av Licenstagaren och det visar sig att det inte foreligger nagot fel som Licensgivaren ar skyldig att ratta har
Licensgivaren ratt att debitera Licenstagaren fér uppkomna utgifter baserade pa Licensgivarens vid var tid géllande
timprislista.

7.2 Om Licenstagaren har rapporterat ett fel korrekt, sa kan denne kréva att Licensgivaren avhjélper felet inom skalig
tidsfrist, dar tidsfristen anges av Licensgivaren. Licensgivaren bestammer pa vilket satt avhjélpande ska ske (reparation
eller byte/nytillverkning).

7.3. Om Licensgivaren inte lyckas avhjdlpa ett fel enligt punkten 7.2 efter tva forsok, sa kan Licenstagaren, utan att det
paverkar eventuella skadestandskrav eller aterbetalningskrav enligt punkt 9, krava antingen en reducering av den
overenskomna avgiften for Licensprogramvaran eller - om Licensgivarens forsummelse ar vasentlig - hava avtalet.

8. Ki I le besta Iser for Jardli ion utan Jateringar

8.1. Licenstagaren accepterar att om det foreligger ett fel i en standardlicensversion utan uppdatering s kan
felavhjalpande och/eller leverans av uppdateringar inte ske av tekniska skal.

8.2. Licenstagaren har endast ratt att vid va liga fel begéra r av den dverenskomna avgiften fér den
licensierade programvaran eller - om Licensgivarens férsummelse &r vdsentlig - hdva avtalet.

8.3. Licenstagaren har inte ratt att framstélla andra ansprak eller krav, i synnerhet inte ansprak pa erséttning fér skador
som inte uppstatt i sjélva Licensprogramvaran, som t.ex. forlust eller felaktig bearbetning av data.

9. Ansvar
9.1. Licensgivaren &r skadestandsskyldig endast i féljande fall:

a) fér uppsatliga skador eller skador pa grund av grov vardsléshet och i fall av vallande till annans déd eller personskador
ar ansvaret obegransat i den utstrackning det féljer av tvingande lagstiftning;

b) for skada som uppkommer pa grund av underlatenhet att uppfylla eventuella skriftliga garantier som utstallts till forman
for Licenstagaren, som omfattas av syftet med garantin och som Licensgivaren kunnat identifiera vid utstéllandet av
garantin;

c) i fall av produktansvar enligt tvingande bestammelser i produktansvarslagen (1992:18);

d) fér skador som uppkommer pa grund av vardslost asidosattande av vasentliga avtalsforpliktelser av Licensgivaren
eller av dess foretradare, s begransas Licensgivarens ansvar till erséttning for skador typiska for denna typ av avtal.
Viasentliga avtalsforpliktelser ar forpliktelser, som kravs for att avtalet ska uppfyllas pa ett korrekt satt och ar sadana som
Licenstagaren kan férlita sig pa att Licensgivaren ska uppfylla.

9.2. Licensgivaren ansvar vid forlust av data som orsakats av vardsloshet ar begransat till den skada som aven skulle ha
intraffat om Licenstagaren hade gjort ordentliga, regelbundna och relevanta sakerhetskopieringar. Denna begransning
galler inte om sékerhetskopiering av data forhindrades eller var omgjligt pa grund av skél som Licensgivaren ansvarar
for.

9.3 Utan att det paverkar tillampningen av bestimmelserna i punkt 9.1 a) b) och c), begrénsas Licensgivarens ansvar for
alla skador som uppkommer under ett avtalsar och som kan visas ha uppkommit pa grund av vardslost asidosattande av
vasentliga avtalsférpliktelser enligt punkten 9.1 d) eller forlust av data som orsakats av vardsloshet enligt punkten 9.2 till
sammanlagt den avgift som Licenstagaren betalat for innevarande kalenderar.

9.4. | 6vrigt kan inga andra ansprak pa skadestand eller ersattning goras gallande av Licenstagaren gentemot
Licensgivaren.

9.5. Om Licensgivarens ansvar utesluts eller begransas enligt dessa licensvillkor, ska detta aven gélla for personer inom
Licensgivarens organisation och for Licensgivarens foretradare, och i synnerhet dess anstéllda.

10. Licensperiod for Licens med Uppdatering

10.1. Licensen bérjar gélla nar upplasningskoden har éverldmnats. Om en viss avtalsléptid har avtalats upphér licensen
efter denna I6ptid, ifall licenstagaren inte begar férlangning minst atta veckor i férvag. Om ingen fast avtalsloptid har
avtalats géller licensen till slutet av kalenderaret efter det kalenderar nir avtalet slots (minsta 16ptid). Nar den minsta
I6ptiden har gatt férlangs licensen ifall du inte skriftligt har begért ytterligare ett ars férliangning via ndgon av
avtalsparterna minst atta veckor innan den minsta léptiden eller en férlangd avtalsléptid upphor. Under minimiperioden
eller under en férlangningsperiod ska ingen av de avtalsslutande parterna ha ratt att hava licensen med lagstadgad eller
avtalsenlig uppsagning.

10. 2. Vid uppséagning enligt punkt 10.1, upphér nyttjanderétten i slutet av det kalenderar d& uppséagningen gjordes, och
Licensprogramvaran avaktiveras automatiskt. Vid uppséagning av enskilda delar av Licensprogramvaran upphor
nyttjanderatten fér den uppsagda delen av Licensprogramvaran vid arets slut.

10.3. Part har ratt att omedelbart saga upp licensen pa grund av avtalsbrott. Detta galler sarskilt om Licenstagaren ar i
dréjsmal med betalning trots paminnelse, eller handlar i strid med bestimmelserna i punkten 2 i detta avtal.
Licenstagaren har inte rétt till aterbetalning av avgift som betalats som arlig licensavgift fér det aktuella kalenderaret i det
hér fallet. Licensgivaren férbehaller sig ratten till ytterligare krav pa erséttning.

10.4. Vid slutet av licensperioden upphér rétten for Licenstagaren att anvanda Licensprogramvaran. Licenstagaren
maste radera den installerade programvaran pa sina system, samt alla kopior som ligger pa separata datamedier och
forstéra den medfdljande programdokumentationen. Licenstagaren ska skriftligen intyga till Licensgivaren att full radering
och forstéring har skett och ska pa begéaran av Licensgivaren kunna visa detta i lamplig form.

11. Behérighe/Tillimplig lag

11.1. Tvister angaende tolkning eller tillimpning av detta avtal och ddrmed sammanhangande réttsforhéllanden ska
avgéras av svensk allmin domstol, varvid Stockholms tingsrétt ska vara férsta instans. Bosch férbehéller sig rétten att
ringa en domstol som har jurisdiktion 6ver kundens séte eller filial.

11.2. De géllande licensvillkoren och alla relevanta avtal mellan Bosch och kunden &r fsremal for svensk lag, med
undantag av lagkon-flikt. Tillimpligheten av FN:s férsaljningskonvention (CISG) &r uttryckligen utesluten.

12. Slutbestammelser

12.1. ESil[tronic]-programvaran innehaller éppen kallkod (OSS) och information om detta finns p& ESI[tronic].

12.2. Andringar eller tilligg till detta avtal - inklusive denna punkt 12.2 - samt sidoavtal av alla slag ska upprittas
skriftligen for att vara bindande mellan parterna.

12.3. Om en bestdmmelse i detta avtal &r ogiltig eller blir ogiltig, s& paverkar inte detta giltigheten hos de andra

besta Iserna. a Isen ska istallet ersattas av en bestammelse som &r giltig och som narmast motsvarar den
ursprungliga bestdmmelsen i ekonomiskt hénseende.

13. Kompletterande regler
De aktuella "Kénda felen on-line" &r fallbeskrivningar av fel i motorfordon.

Fallbeskrivningarna har skapats utifran de fel som uppstatt i motorfordon. Fallbeskrivningarna &r endast avsedda som
hjalp vid diagnos och atgérdande av fel i motorfordon och ska inte ses som obligatoriska tillvdgagangssatt.

Fore reparationen ska du kontrollera att de aktuella fallbeskrivningarna stammer 6verens med ditt fall.
Bosch garanterar inte att fallbeskrivningen galler for ditt fall.
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