
Allmänna Villkor för Autokatalogen 
 
 
 
1 Allmänt 
 
 Dessa Allmänna Villkor för Autokatalogen (”Allmänna Villkor”) gäller  

vid användning av de tjänster som KG Knutsson AB (”KGK”) tillhandahåller 
återförsäljare (”ÅF”) genom www.autokatalogen.se (”Autokatalogen”). 

 
 Dessa Allmänna Villkor påverkar inte de avtal som tidigare kan ha ingåtts 

mellan KGK och ÅF om leverans och betalning av produkter. 
 
 
2  Autokatalogen 
 

2.1  Allmänt om Autokatalogen 
 
 Autokatalogen är en informationsdatabas med uppgifter om KGK:s  

produktsortiment och erbjuder möjlighet för ÅF att på elektronisk väg 
beställa produkter. 

 
 Under förutsättning att ÅF accepterar och iakttar dessa Allmänna Villkor 

erbjuder KGK ÅF att kostnadsfritt använda Autokatalogen 
 
2.2 Rekommenderad utrustning 
 
 ÅF ansvarar för att ÅF har den tekniska lösning, inklusive utrustning, 

programvara och kommunikationsuppkoppling, som krävs för att erhålla 
tillgång till Autokatalogen. Beträffande de tekniska kraven för den tekniska 
lösningen hänvisar KGK till de rekommendationer som lämnas på 
Autokatalogen. ÅF ansvarar självt för de kostnader som uppstår för ÅF i 
samband med införskaffande och underhåll av den tekniska lösningen, 
liksom för ÅF:s administration och användning av Autokatalogen. 

 
2.3 Tillgänglighet 
 

KGK:s avsikt är att Autokatalogen skall vara i drift 24 timmar per dygn, sju 
dagar i veckan. Under denna tid kan emellertid förekomma planerade 
avbrott för uppdatering och underhåll samt icke planerade avbrott, t.ex. för 
att avhjälpa fel i Autokatalogen. För närmare information om öppettider 
och avbrott hänvisar KGK till www.autokatalogen.se.  
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3 Registrering av användare 
 

3.1 Användaradministratör 
 
 För att kunna använda de tjänster som KGK erbjuder avseende 

Autokatalogen måste ÅF registrera en användaradministratör. 
 
3.2 Ytterligare användare 
 
 Användaradministratören har rätt att utse en eller flera ytterligare anställda 

hos ÅF som kan registrera sig som användare av Autokatalogen. 
 
3.3 Avregistrering av användare 
 
 Användaradministratören har skyldighet att avregistrera användare som 

har slutat sin anställning hos ÅF eller annars inte längre skall ha tillgång till 
Autokatalogen. 

 
3.4 Användarnamn och lösenord 
 
 Varje användare erhåller ett personligt användarnamn och lösenord som 

inte får avslöjas för eller användas av annan. Användaren ansvarar för att 
användarnamn och lösenord förvaras på en säker plats. Vid användares 
missbruk av hanteringen av användarnamn eller lösenord eller om ÅF på 
annat sätt missbrukar användningen av Autokatalogen, förbehåller sig 
KGK rätten att stänga av ÅF från användningen av Autokatalogen. 

 
3.5 Behandling av personuppgifter 
 
 I syfte att kunna tillhandahålla Autokatalogen i enlighet med dessa 

Allmänna Villkor måste KGK behandla personuppgifter hänförliga till de 
personer som registreras som användare. 

 
 Endast personuppgifter som är hänförliga till användarna i deras egenskap 

av anställda hos ÅF registreras och KGK lämnar information om 
behandlingen i enlighet med personuppgiftslagen i samband med 
registrering enligt punkt 3.1 och 3.2. 

 
 
4 Användning av Autokatalogen 

 
4.1 Beställning av produkter 
 
 ÅF:s registrerade användare har behörighet att för ÅF:s räkning via 

Autokatalogen beställa varor ur KGK:s produktsortiment. Vid beställning 
erhåller ÅF orderbekräftelse från KGK. För det fall ÅF ej erhåller sådan 
orderbekräftelse bör ÅF kontakta KGK för att säkerställa att beställningen 
kommit KGK tillhanda.  
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 Informationskraven och övriga krav som föreskrivs i 10-12 §§ lagen 
(2002:562) om elektronisk handel och andra informationssamhällets 
tjänster (”e-handelslagen”) skall inte gälla.  

 
Leverans och betalning sker i enlighet med vad som tidigare har avtalats 
mellan KGK och ÅF i fråga om köp av KGK:s produkter.  

 
4.2 Drift och underhåll av Autokatalogen 
 
 KGK står för kostnaden för drift och underhåll av Autokatalogen och 

uppdaterar löpande den information som KGK publicerat på 
Autokatalogen. 

 
KGK tillhandahåller registrerade användare av Autokatalogen kostnadsfri 
telefonsupport under normal arbetstid. Öppettider för supporten och 
omfattningen av supporten anges på www.autokatalogen.se. 

 
 
5 Fel i Autokatalogen 
 
 KGK ansvarar inte för eventuella fel i Autokatalogen eller för felaktig eller 

bristfällig information i Autokatalogen och inte heller för bristande tillgänglighet 
på grund av t.ex. tekniska fel i system eller liknande. 

 
 ÅF ombedes kontakta KGK för det fall fel uppstår i Autokatalogen. 
 
 
6 Information om cookies 
 
 I samband med att en användare nyttjar Autokatalogen kommer KGK att lägga 

in en s.k. cookie i användarens dator. En cookie är en textfil som lagras i 
användarens dator och som innehåller information. Under tiden användaren 
nyttjar Autokatalogen skickas information mellan användarens dator och 
Autokatalogen. Autokatalogen kommer inte att kunna nyttjas om en användare 
nekar cookies. 

 
 KGK lämnar information om cookies till användare av Autokatalogen direkt på 

www.autokatalogen.se. 
 
 
7 Säkerhet och sekretess 
 
 Autokatalogen har hög säkerhetsnivå för att förhindra att de uppgifter som finns 

tillgängliga där kan åtkommas av obehöriga. 
 
 Innehållet på Autokatalogen är föremål för sekretess och ÅF åtager sig att inte 

avslöja innehållet för tredje man. 
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8 Ansvar 
 
 KGK tillhandahåller Autokatalogen som ett hjälpmedel för ÅF. Användning av 

Autokatalogen sker på ÅF:s egen risk och KGK ersätter inte någon form av 
skada som kan uppstå i samband därmed. 

 
 
9 Ändring av Allmänna Villkor 
 
 Dessa Allmänna Villkor gäller tillsvidare. KGK förbehåller sig rätten att ändra 

dessa Allmänna Villkor. Eventuella ändringar meddelas via post, e-post eller på 
annat lämpligt sätt. 

 
 För det fall ÅF inte accepterar vid var tidpunkt gällande Allmänna Villkor får ÅF 

inte längre använda Autokatalogen. I sådant fall skall dokumentation 
innehållande användarnamn och lösenord omedelbart förstöras. 

 
 
10 Upphörande av användning av KGK:s tjänster 
 
 ÅF kan när som helst upphöra att använda Autokatalogen. I sådant fall gäller 

vad som anges ovan i punkt 9 stycke 2. 
 
 
11 Tvist 
 
 Tvist angående tolkningen eller tillämpningen av dessa Allmänna Villkor samt 

därmed sammanhängande rättsförhållanden skall slutligt avgöras genom 
skiljedom enligt Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstituts Regler för 
Förenklat Skiljeförfarande. 

 
 
 
 
 
 Ort    Datum 
 
 
 
 --------------------------------  --------------------------------- 
 KG Knutsson AB    
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